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Nach den jüngsten Akquisitionen beschleunigt die Dec Group ihr Wachstum weiter und 
erweitert ihre Produktpalette, insbesondere im Bereich der aseptischen und Containment-
Abfüllanlagen und Isolatoren. Als führendes Unternehmen in der Entwicklung und der 
Herstellung von Pulvertransfer-, Handhabungs- und Containment-Anlagen für die 
pharmazeutische und chemische Industrie bietet die Dec Group globale Lösungen für die 
gesamte Produktionskette von der Rohstoffhandhabung bis zum Verpackungsprozess des 
Endprodukts. Die Gruppe beschäftigt weltweit mehr als 950 Mitarbeitende, davon 120 
Mitarbeitende mit Hauptsitz in der Schweiz.  
 
Für unsere deutsche Niederlassung Geisenfeld (BY) suchen wir eine/n: 
 
 

Technischen Aftersales Sachbearbeiter (W/M/D) – 100 % 
 
 
Ihr Aufgabenbereich 

 Kundenbetreuung und Beratung im Bereich Aftersales 
 Technischer Support für Aftersales-Projekte 
 Aufnahme und technische Bewertung von Kundenanfragen 
 Ausarbeitung von Aktionsplänen in Zusammenarbeit mit den entsprechenden 

Fachabteilungen 
 Beratung, Vertrieb und Verkauf von Ersatzteilen und Serviceleistungen 
 Bearbeitung von Serviceaufträgen und Serviceverträgen 
 Einkauf von benötigten Komponenten im Rahmen von Projekten oder Aftersales-

Aufträgen. 
 
Ihr Profil 

 Sie verfügen über eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung in einem 
technischen Beruf, Hochschulabschluss in einem technischen Fachgebiet oder 
erfolgreicher Abschluss in einem kaufmännischen Beruf mit gutem technischem 
Verständnis 

 Sie verfügen über sehr gute Englisch- und Deutschkenntnisse in Wort und Schrift. 
 Sie haben eine dynamische Persönlichkeit mit der Fähigkeit, Initiative und Flexibilität 

zu zeigen, sind sehr gut organisiert und können mit Stress umgehen. 
 Sie sind kommunikativ, haben einen ausgeprägten Teamgeist und haben Freude am 

Umgang mit Kunden. 
 
Sie suchen ein enthusiastisches Team mit attraktiven Produkten in einem wachsenden und 
internationalen Umfeld? 
Zögern Sie nicht, uns Ihr Profil zu schicken! 
 
 
Sind Sie daran interessiert, mit uns die Zukunft zu gestalten? Dann senden Sie direkt Ihre 
Bewerbung an Personal@dec-group.de 
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